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“Llamados a ser comunidad” ha sido el lema de la campaña 
institucional de Cáritas en este año 2016. Ser comunidad para 
los hombres y mujeres de Cáritas significa crear vínculos y vivir 
la solidaridad; sentir las necesidades del otro como propias y 
empeñarnos en superarlas; luchar por construir un mundo donde se 
respete la dignidad de cada persona y nadie pueda ser considerado 
como un “descarte”, en expresión del papa Francisco.

La Memoria de Cáritas Diocesana de Sevilla del año 2016 muestra 
cómo desde nuestra acción construimos comunidad. Desde la 
acción concreta en cada comunidad parroquial, desde nuestros 
proyectos específicos, desde nuestros programas especializados con inmigrantes, personas en 
exclusión social, en la lucha por un trabajo digno o en la construcción de una economía al servicio de 
la persona, queremos ser expresión de la comunidad cristiana en el ejercicio de la acción caritativa y 
social y, al mismo tiempo, ayudar a construir una auténtica comunidad humana fraterna. La Memoria 
que presentamos es un resumen de nuestra acción; sus datos reflejan hechos concretos. Pero lo 
importante es el espíritu que anima toda esta acción, que no es otro que el propio espíritu de Jesús 
de Nazaret que impulsa a quienes creemos en Él a construir una auténtica comunidad de hermanos.

Mi agradecimiento a cuantos realizan esta tarea: voluntarios, colaboradores, donantes y trabajadores, 
empresas e instituciones que nos ayudan. Vuestra colaboración hace posible ir construyendo una 
sociedad distinta, una comunidad en la que todos podamos sentirnos como hermanos.

	 	 	 	 Mariano Pérez de Ayala Conradi
				    Director Cáritas Diocesana de Sevilla

1. Presentación del director
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3. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN SOCIAL

Nuestro modelo socioeconómico está fuertemente lastrado por las imperfecciones de un mercado 
laboral dominado por una generación de empleo precario, al que se suma un modelo de protección 
social débil. El resultado es un marco económico injusto que sustenta una sociedad cada vez más 
desigual. El comienzo de la recuperación económica no corre en paralelo con la superación de la crisis 
social. 

Según el informe anual  de FOESSA Análisis y Perspectivas 2016, el análisis territorial de la desigualdad, la 
pobreza y el desempleo muestran un país a dos velocidades, y que, como consecuencia de la crisis, se 
ha generado un proceso de divergencia entre las Comunidades Autónomas. Estas diferencias tienden 
a aumentar en  Andalucía donde los indicadores de desempleo, muestran una recuperación muy débil 
y muy alejada del ritmo necesario para impulsar una reducción intensa de la pobreza y la desigualdad.

El crecimiento económico da lugar a caídas mínimas de las tasas de pobreza y exclusión social, sin 
redistribución económica y  sin unas políticas públicas de protección social eficaces, no es posible una 
reducción significativa. 

Entre los datos más relevantes en 2016, destacan los siguientes:

- Altas tasas de desempleo y un modelo laboral basado en la precariedad laboral.

- Persisten altas tasas de desempleo. A pesar del crecimiento económico, la EPA del cuarto 
trimestre de 2016 cifra el total de parados en la provincia de Sevilla en 251.000 personas, siendo 
la tasa de paro de hombres del 24,84% y de las mujeres del 29,53%. Además, la precariedad 
es la constante del mercado laboral: el 96% de los contratos firmados en diciembre en la 
provincia de Sevilla son de carácter temporal. 

- Esta situación y los bajos salarios dan lugar a la paradoja de tener un trabajo y no poder 
eludir la pobreza. En la provincia de Sevilla, el 56,21% de los asalariados se sitúa por debajo 
del umbral de la pobreza. Este es uno de los principales motivos del empobrecimiento de las 
familias, que en algunos casos no les permiten ni cubrir sus necesidades más básicas.
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Cronificación y extensión de la pobreza

En 2015, el 43,2% de los andaluces vivía en situación de pobreza. En números absolutos eran 3,62 
millones de andaluces. De ellos, el 12,8% -un total de 1.075.000 de andaluces- se encontraban en 
pobreza extrema. Es decir, sobrevivían con ingresos inferiores a 332 euros mensuales en su hogar. 
Resulta especialmente preocupante la pobreza infantil: el 48,1% de los menores de 18 años en Andalucía 
estaban en riesgo de pobreza y exclusión social, frente a una tasa nacional del  34,4%. Los procesos de 
empobrecimiento se están manifestando de forma creciente en las mujeres y en los jóvenes, con altas 
tasas de desempleo y con mayores dificultades para lograr un empleo o estabilidad laboral.  

La pobreza también se muestra con especial intensidad en la provincia de Sevilla. Entre las capitales 
de provincia, Sevilla es la quinta con la tasa de riesgo de pobreza más alta de España, un 32% de la 
población, con 223.000 personas.

Teniendo en cuenta los barrios de Sevilla, una de las quince ciudades más pobladas de España, tres de 
los cuatro más pobres son sevillanos. El número uno es Tres Barrios-Amate, con una renta media de 
12.614 euros al año, el segundo puesto lo ocupan las Tres Mil Viviendas, con 12.777 euros por hogar. 
El cuarto puesto es para Torreblanca, que roza los 15.000 euros. Además, el octavo puesto es para Las 
Letanías; el décimo para el Polígono Norte; el undécimo para el Cerro del Águila y Su Eminencia; y el 
decimotercero para el Polígono San Pablo. Esta situación, ligada a la pérdida de puestos de trabajo,  a 
las rentas bajas y a la falta de oportunidades,  hace que Sevilla destaque como una de las ciudades con 
mayor desigualdad entre sus barrios más ricos y más pobres.

Entre las poblaciones de más de 50.000 habitantes de España con mayor riesgo de pobreza se 
encuentran: Alcalá de Guadaíra, que ocupa el segundo puesto con el 38,6%; Utrera, en el tercer 
puesto con el 37,6%; y Dos Hermanas, el número diez de la lista con el 36,1%.

Entre los municipios de más de 25.000 habitantes, Los Palacios y Villafranca presentan una tasa del 
40,6% de la población en riesgo de pobreza. Le siguen Écija, Morón de la Frontera, Lebrija y Coria del 
Río, que suben puestos con respecto al ejercicio anterior.

Junto a esto, la pobreza azota especialmente a la Sierra Sur de Sevilla, donde persisten situaciones de 
aislamiento social, un escaso tejido productivo y la existencia de fuertes procesos de emigración y de 
envejecimiento de la población. Esta comarca es la más empobrecida de la provincia de Sevilla, con 
rentas brutas anuales que no superan los 13.000 euros.
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4. agentes de cáritas

VOLUNTARIADO..................................................2.908
966 hombres y 1.942 mujeres

	 CÁRITAS PARROQUIALES..........2813				  
	 931 hombres y 1.882 mujeres

	 CENTROS Y PROYECTOS...............95
	 35 hombres y 60 mujeres

El número de voluntarios ha crecido un 27% en los últimos cinco años. En 2012 había 2.132 
voluntarios frente a los 2.908 de 2016.

Sin embargo, el perfil general del voluntario no ha variado mucho. El 67% son mujeres y el 
44% supera los 60 años de edad.
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1.942
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33%

67%

Distribución del voluntariado por sexo y edad

según sexo según edad
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PERSONAL CONTRATADO..........82
	

	 Acción social..........................41

		  Empleo.........................................................................17
		  Exclusión social.............................................................19
		  Inmigrantes..................................................................9 

	 Acompañamiento a territorios.................................................15
	 (Cáritas parroquiales)

	 Comunicación.....................................................................4

	 Administración.....................................................................4
	
	 Logística.....................................................................................4

	 Secretaría general.....................................................................10

Distribución del voluntariado por sexo y edad
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5. ACCIÓN EN LOS TERRITORIOS

CAZALLA DE LA 
SIERRA

6

LORA DEL RÍO
11

ITÁLICA
7

CASTILLEJA 
DE LA CUESTA

12

SAN JUAN DE 
AZNALFARACHE

12

DOS 
HERMANAS 

10

LEBRIJA
7

UTRERA
10

ALCALÁ DE 
GUADAÍRA

6

CARMONA
7

MARCHENA
6

MORÓN DE LA 
FRONTERA

9

OSUNA
10

ESTEPA
9

ÉCIJA
9

PILAS
7

VILLAVERDE 
DEL RÍO

9SANLÚCAR LA 
MAYOR

8

VICARÍA
OESTE (46)

VICARÍA
ESTE (46)

VICARÍA
SUR (37)

VICARÍA
NORTE (26)

5.1        CÁRITAS PARROQUIALES
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5.1.1 DISTRIBUCIÓN  TERRITORIAL

TRIANA
LOS REMEDIOS

TABLADA
11 LA OLIVA

BELLAVISTA
7

AMATE
CERRO

10

SAN PABLO
7

SAN JERÓNIMO
PÍO XII

8
LA CORZA

PINO MONTANO
11

AEROPUERTO
TORREBLANCA

7

SAN 
BERNARDO

13

CENTRO B
8

CENTRO A
9

VICARÍA
SEVILLA CIUDAD 2 (50)

VICARÍA
SEVILLA CIUDAD 1 (41)

La Archidiócesis de Sevilla cuenta con un total de 
246 Cáritas parroquiales. 91 de ellas en Sevilla 
capital y 155 en el resto de la provincia.
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5.1.2 ATENCIÓN PRIMARIA

1. Evolución del número de personas y familias atendidas por las Cáritas parroquiales.

Las Cáritas parroquiales engloban el conjunto de esfuerzos emprendidos por todos los agentes de caridad  
para la atención, la acogida y el acompañamiento a las personas, familias y colectivos en situación de 
necesidad para su promoción, y su desarrollo personal y social. Para ello, se dispone de una red territorial 
integrada por los equipos parroquiales de Cáritas, sus espacios de coordinación y sus proyectos.

Durante 2016, nuestras Cáritas parroquiales acompañaron a 17.477 familias en situación de 
exclusión o vulnerabilidad, con 59.111 personas beneficiarias de las acciones realizadas. El 
número de familias atendidas descendió un 3% respecto del año anterior.

61.092
55.772

63.457
65.039 63.187

59.111

17.47718.06819.22621.05926.72815.93517.455

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

-3%

-6%

Familias
Personas

75.214
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2. Evolución del número y tipos de intervenciones realizadas por las Cáritas parroquiales.

Las intervenciones 
realizadas por la 
Cáritas parroquiales 
en el ámbito de la 
atención primaria 
fueron 120.780.

Este número supone 
también un descenso 
del 11% respecto del 
anterior ejercicio.

3. Distribución de la intervenciones en atención primaria por tipo.

La cobertura de la demanda 
de recursos de primera 
necesidad (alimentación, 
higiene, vestido...) y de 
vivienda (alquileres/hipotecas, 
equipamientos, suministros...) 
ocupan el 77% de las 
intervenciones realizadas 
y el 74% de los recursos 
económicos invertidos por las 
Cáritas parroquiales.

Alimentación y recursos 
básicos
67%

Vivienda
10%

Información
14%

Otras
3%

Material escolar
2%

Salud, medicamentos, 
ortopedia

4%

TOTAL

Otras

Material 
Escolar

Salud

Alimentos

Vivienda

Información -1%

+10%

-17%

-13%

+53%

+23%

2015

2016

120.780

-11%
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4. Inversión económica en atención primaria de las Cáritas parroquiales.

La inversión realizada por las Cáritas 
parroquiales en el ámbito de la atención 
primaria ascendió a 3.240.032 euros 
durante 2016. Esta cifra supone un 
descenso del 4% respecto de 2015.

5. Comparativa de la inversión en atención primaria (e inversión total) aplicada por las Cáritas parroquiales.

5.1.2 ATENCIÓN PRIMARIA

Inversión total: incluye la 
contribución al fondo común, 
campañas, proyectos de solidaridad 
y cooperación...

Vivienda        Alimentación       Salud     	     Proyectos          Otros                TOTAL

Vivienda
29%

Otros 
13%

Proyectos
8%

Salud
5%

Alimentación
45%

TOTAL
3.240.032€

987.512€ 938.136€
-5%

1.618.655€ 1.456.799€
(-10%)

158.907€ 163.674€
(+3%)

316.654€ 275.322€
(-14%)

303.038€ 409.101€
(+35%)

3.384.776€ (-4%) 3.240.032€

4.382.144€
4.609.387€

2016

2015
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VALORACIÓN Y ANÁLISIS

1. La disminución de la presión asistencial en nuestras Cáritas es debida a:

- Una ligera mejora de la situación económica, que está permitiendo a más familias responder a sus 
  necesidades básicas con medios propios.
- Una mayor respuesta asistencial ofrecida por otras instituciones y organizaciones.
- La revisión de las metodologías de trabajo de algunos equipos, con una mayor importancia a los 
  procesos de acompañamiento que superan las respuestas asistencialistas indiscriminadas

2. Este descenso no debe ocultar los hechos nucleares:

- De la cronificación y la intensificación de la situación de pobreza de miles de familias sevillanas. Se 
  consolida la fractura social. Se fortalecen situaciones de pobreza sumamente dependientes de las 
  soluciones asistenciales.
- Del ensanchamiento del ámbito social de la precariedad. La aparente “salida de la crisis” está siendo 
  precaria y hacia la precariedad.

3. Los porcentajes de intervenciones y la inversión en recursos básicos y vivienda se mantienen en 
umbrales desaforados desde 2008.

- Este hecho demuestra la grave situación de carencialidad de miles de familias.
- También significa la dificultad en la búsqueda de alternativas y soluciones permanentes a la situación 
  de las familias, distintas de las asistenciales.

4. ¿Tienen un perfil determinado las personas atendidas por nuestras Cáritas?

Acuden familias y personas con perfiles nítidos de exclusión, sometidas a condiciones y procesos severos 
de desvinculación y desestructuración personal, familiar y/o social. Además, también reciben personas 
socialmente normalizadas e integradas, con duras condiciones y factores de precarización:

- Paro de largo duración, precariedad laboral, subocupación, insuficiencia y degradación de rentas salariales.
- Desprotección social, por carencia o insuficiencia.
- Debilidad o carencia de redes y vínculos sociales y familiares de apoyo.
- Bajos niveles de formación y cualificación profesional.
- Desbordamiento en las posibilidades de respuesta a las cargas familiares.
- Graves situaciones de endeudamiento.
- Situaciones de irregularidad administrativa.
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5.1.3 PROYECTOS ESPECÍFICOS

En este apartado desarrollamos los proyectos de las Cáritas parroquiales 
por ámbitos de actuación y Vicaría. Están dirigidos fundamentalmente a 
la atención de las necesidades de la mujer, la infancia y la juventud, los 
mayores, las familias y las personas sin hogar.
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MUJER

Objetivo: Acompañar procesos de promoción de la mujer, encaminados a la adquisición de habilidades 
para el empleo y la formación.

Este acompañamiento se ha realizado a través de las siguientes actuaciones:

- Charlas, coloquios y sesiones de formación en clave educativa.
- Celebración del Día de la Mujer como espacio formativo y de encuentro con las participantes.
- Apoyo en el desarrollo de talleres.
- Actividades relacionadas con el textil (tiendas de ropa) para la promoción laboral.

Equipo de trabajo: 80 voluntarios.

Perfil del participante: Mujeres de 20 a 65 años. Procedentes de familias atendidas por la Cáritas 
parroquial, con un bajo nivel formativo y económico; habilidades personales y sociales poco desarrolladas 
y con baja autoestima. Muchas de ellas han padecido malos tratos. Se ha observado un aumento en el número 
de mujeres inmigrantes respecto a años anteriores.

Trabajo en red:

	 -Instituto de la Mujer y centros de salud.

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE PARTICIPANTES

SEVILLA 
1

Ntra. Sra. del Buen Aire “Taller de mujer” 10

Ntra. Sra. de los Remedios “Costura” 12

SEVILLA 
2

Ntra. Sra. del Mar “Un mar de posibilidades” 15

Ntra Sra. de la Oliva “Alegría” 12

Jesús Obrero “Isabel Arias” 50

San Antonio de Padua “Date un respiro” 12

ESTE

Ntra. Sra. de los Ángeles y San José de Calasanz (Montequinto) “Proyecta tu vida” 11

Inmaculada Concepción (Alcalá de Guadaíra) “Proyecto de mujer” 8

San Sebastián Tienda 13

Santiago el Mayor (Utrera) “Construimos en familia” 89

NORTE

Purísima Concepción (Brenes) “Proyecto de mujer” 6

Santa Cruz (Lora del Río) “De la cruz a la luz” 40

San José (San José de la Rinconda) “Nuestro espacio entre culturas” 10

Sta. María Madre de Dios (San José de la Rinconda)
“Estrechando vínculos, 

potenciando habilidades”
20

San Isidro Labrador (El Priorato) Proyecto de mujer 12

TOTAL 320
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MAYORES

ANIMACIÓN A MAYORES

Objetivo: Estimular a los mayores individual y colectivamente para que descubran sus propias capacidades 
como forma de afrontar las necesidades que padecen o pueden sufrir. Para ello se fomenta la acogida  y 
la solidaridad de la comunidad parroquial con la población mayor y la participación de estos en la vida 
comunitaria.

Las actuaciones más frecuentes para ello son:

- Talleres (habilidades personales y grupales, salud, culturales, relación y convivencias, 
elaboración de prendas con fin solidario).
- Participación en los actos religiosos, vida comunitaria de las parroquias y encuentro diocesano 
de proyectos.

Equipo de trabajo: 41 voluntarios y 1 técnico.

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE PARTICIPANTES

SEVILLA 2

Ntra. Sra. de los Desamparados “San Francisco de Asís” 35

Ntra. Sra. de la Antigua y Beato Marcelo Espínola “La Aurora” 20
Sagrado Corazón “Nueva Esperanza” 37
Jesús de Nazaret “Arco Iris” 26

San Juan de Ribera “Mayores” 22

Proyecto Tres Barrios: La Candelaria, Blanca Paloma 
y Santa Teresa

“Mayores” 70

TOTAL 210

Perfil del participante: Mayores de 65 años afectados por la soledad, fragilidad física y anímica, y poco 
valoradas en sus entornos. Falta de redes sociales de apoyo y dependientes.

Trabajo en red: 

- Coordinación con otras pastorales, sobre todo la pastoral de salud. 
- Con centros de salud y otros recursos que atienden a esta población en el ámbito de los Servicios 
Sociales y la Dependencia.
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AYUDA A DOMICILIO

Objetivo: Procurar la permanencia de los mayores en su medio habitual de convivencia, proporcionado 
una serie de atenciones preventivas, asistenciales y rehabilitadoras, de carácter transitorio y a veces 
complementando otros servicios y  recursos, hasta la recepción del recurso público o privado adecuado a 
sus necesidades.

El proyecto tiene dos actuaciones principales:

- Servicios de ayuda a domicilio. Ayuda de carácter doméstico, educativo, de apoyo personal 
o social, mediante un proceso de acompañamiento por parte del voluntariado y personal 
técnico y la coordinación con otros recursos sociales. 

- Formación de auxiliares de ayuda a domicilio. Se capacita a un grupo de personas para la 
atención a la población dependiente, que combina teoría (impartida por diversos profesionales) 
y práctica (en los domicilios y centros de prácticas).

Equipo de trabajo: 58 voluntarios y 1 técnico.

Perfil del participante: 

Servicio de ayuda a domicilio: mayores de 65 años, con un grado de dependencia, por 
enfermedad o discapacidad, que impide la realización de actividades básicas de la vida diaria. Con 
recursos económicos insuficientes para cubrir el servicio. Falta de apoyo familiar y social y que han 
solicitado el reconocimiento su dependencia.

Formación de auxiliares: Hombres y mujeres españoles o inmigrantes con permiso de residencia 
en vigor. Con dificultad para acceder por otros medios a la formación, nivel económico bajo y con 
cargas familiares.

Trabajo en red: con unidades de trabajo social, centros de salud y Cáritas Diocesana.

A destacar: 

- Ampliación de los centros de prácticas.
- Participación de 21 Cáritas parroquiales.

En 2016, se formaron 38 auxiliares (37 mujeres y 1 hombre) y 51 personas 
recibieron ayuda a domicilio (15 hombres y 36 mujeres).

5.1.3 PROYECTOS ESPECÍFICOS
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INFANCIA Y JUVENTUD

Objetivo: Ofrecer espacios de estudio y alternativas de ocio y tiempo libre a menores de familias en 
situación de vulnerabilidad y/o riesgo de exclusión social.

Las actividades principales para desarrollarlo son:

-Apoyo escolar, refuerzo de la lectura.
-Campamentos de verano.
-Escuelas de verano.
-Talleres de habilidades plásticas.
-Espacios de huertos.
-Escuelas de padres y madres.
-Charlas-coloquios dirigidas a las familias en clave formativa.
-Encuentros y convivencias.
-Celebración de la fe. 

Equipo de trabajo: 160 voluntarios y 1 técnico.

Perfil del participante:

 - Niños/jóvenes comprendidos entre 5 y 18 años. Generalmente, proceden de familias atendidas 
por la acogida de la Cáritas parroquial. Con necesidades educativas y de apoyo escolar. La mayoría 
no tiene posibilidad de disfrute de vacaciones en periodo estival fuera de su entorno (de ahí la 
participación en campamentos de veranos).
- Habilidades personales y sociales poco desarrolladas, dado que sus referentes parentales no las 
poseen.
- Se incrementa el número de niños inmigrantes respecto a años anteriores.

Trabajo en red:

- Centros escolares.
- Movimiento Salesiano. 
- Escuela de Equitación de Montequinto. 
- Centros de salud y servicios sociales.
- Provida.
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5.1.3 PROYECTOS ESPECÍFICOS

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE PARTICIPANTES

SEVILLA 1 San Antonio María Claret “Esponja” 12

SEVILLA 2

Jesús Obrero “Maparra” 100

Ntra. Sra. de la Oliva “Alba” 37
San Pío X “Infancia” 40

Sagrado Corazón de Jesús Apoyo escolar 16

NORTE
Ntra. Sra. de la Encarnación (Constantina) “Aurora” 13

Sta. María Madre de Dios (San José de la Rinconada) “Por nuestros niños” 20

ESTE

Ntra. Sra. de la Oliva (Dos Hermanas) “Niño” 157

Ave María y San Luis (Dos Hermanas) “Semper in amicitia” 65

San José (El Cuervo) “Divino Pastorcito” 11
Sta. María de la Asunción (Mairena del Alcor) “Sonrisas” 19

Nuestra Señora Ángeles y San José de Calasanz 
(Montequinto)

“Escuelita” 25

San Agustín (Alcalá de Guadaíra) “Sembrando Bondad” 25
Santiago el Mayor (Utrera) Clases Inglés para niños 30

Inmaculada Concepción (Alcalá de Guadaíra) “Samuel” y “EPAMA” 63
OESTE Ntra Sra. de la Estrella (Coria del Río) “Rayuela” 15

TOTAL 648

A destacar: 

- Implantación del desarrollo de nuevas metodologías para el apoyo escolar. Colaboración con la 
Universidad de Sevilla para la puesta en marcha.

- II Encuentro de Infancia y Juventud celebrado en la Parroquia de la Inmaculada de Alcalá de 
Guadaíra el 12 de marzo.



22

OTRAS INICIATIVAS

Además de los proyectos específicos desarrollados por las Cáritas parroquiales, algunas de ellas han realizado 
otro tipo de iniciativas ocupacionales, socioculturales y de asesoramiento jurídico. De estas actividades, se 
beneficiaron en 2016, 461 personas.

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL ACTIVIDADES PARTICIPANTES

SEVILLA 1 Ntra. Sra. de los Remedios
Talleres 

socioculturales
192

SEVILLA 2
San José y Santa María

Talleres: Bordado y punto de cruz,  informática y 
sevillanas

23

San Pío X
Servicio de asesoramiento e inserción a 

drogodependientes
70

ESTE
Ntra. Sra. de la Oliva (Dos 

Hermanas)

Talleres de formación y ocupación del tiempo libre 33
Alfabetización 3

Servicio jurídico 132

OESTE
San Juan Bautista (San Juan 

de Aznalfarache)
Talleres de habilidades personales 8

TOTAL 461
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5.2        ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO A LOS TERRITORIOS

Objetivo: Establecer procesos de acompañamiento a los equipos de voluntarios de las Cáritas parroquiales 
en el desarrollo de su labor.

	 Las acciones para llevarlo a cabo han sido:

- Acompañar y orientar a los agentes en el conocimiento y desarrollo de sus funciones.
- Formar a los voluntarios en el modelo de acción de Cáritas. 
- Orientar y asesorar en el trabajo en red con el resto de la comunidad parroquial. 
- Acompañar en el análisis de la realidad y en la puesta en marcha de proyectos.

Equipo de trabajo: 5 voluntarios y 15 técnicos.

El Departamento de Acompañamiento a los Territorios ha realizado 
el seguimiento de 62 proyectos parroquiales y ha acompañado a 241 
Cáritas de las 246 que hay en la Archidiócesis.

Objetivo: Ofrecer al voluntariado de Cáritas herramientas formativas adaptadas a su realidad y contexto, 
para generar espacios de reflexión compartida y proporcionar las competencias necesarias (conocimientos, 
habilidades y actitudes) para el ejercicio de su acción caritativa y social.

	 Las acciones para llevarlo a cabo han sido:

- Acogida y gestión de nuevos voluntarios.
- Formación del voluntariado de las Cáritas parroquiales y creación del material necesario.
- Participación en consejos de vicaría y coordinadoras (mayores, infancia y personas sin hogar).
- Preparación y desarrollo de la XX Escuela de Otoño, con 455 participantes.
- Apoyo al Encuentro Institucional y al Jubileo de la Caridad durante el Año de la Misericordia.
- Formación y presentación de Cáritas en centros educativos.
- Participación en espacios de la Confederación de Cáritas Española y la Plataforma de   
  Voluntariado de Sevilla.

Equipo de trabajo: 2 técnicos.

5.2.1 FORMACIÓN Y VOLUNTARIADO

De las 246 Cáritas parroquiales, 158 han 
realizado procesos formativos en 2016.
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5.3        ACOGIDA EN LOS SERVICIOS GENERALES

5.4   SERVICIO DE INFORMACIÓN, MEDIACIÓN Y ASESORAMIENTO 
	  EN VIVIENDA (SIMAV)

Objetivo: Informar, orientar y asesorar a las personas que acuden a Cáritas Diocesana solicitando algún 
tipo de ayuda.

Equipo de trabajo: 5 voluntarias y 1 trabajadora social.

Perfil del participante:  El 76% de las 258 personas atendidas en 2016, tenía una edad comprendida 
entre los 31 y los 65 años. 104 fueron hombres y 154, mujeres.

Objetivo: Prevenir situaciones de exclusión social, motivadas por situaciones de insolvencia económica 
que impiden afrontar el pago de hipotecas y que afectan a la vivienda habitual de las personas atendidas 
por las Cáritas parroquiales.

Ofrecer información y asesoramiento; intermediar entre las personas y las entidades financieras titulares 
de los préstamos; acompañar en las gestiones a realizar en notaría, registro de la propiedad, juzgados, 
etc., cuando el caso lo requiera o sea solicitado por la persona.

Equipo de trabajo: 8 voluntarios y 1 técnico de apoyo.

Perfil del participante: personas de edades comprendidas entre los 35 y 55 años, con cargas familiares, 
en situación de desempleo, e ingresos insuficientes para afrontar el pago de la hipoteca. Normalmente 
estos ingresos proceden de subsidios o economía sumergida.

En 2016 se atendió a 58 familias nuevas. Se continúa 
trabajando en casos abiertos en años anteriores. 
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5.5         logística

Objetivo: Gestión, planificación y coordinación de donaciones en especie, ayuda de enseres y otros a 
familias y personas que acuden a las Cáritas parroquiales, proyecto de obras, reformas y equipamientos de 
espacios institucionales y residenciales. 

Equipo de trabajo: 3 voluntarios y 2 técnicos.

5.6       servicio de informática

Objetivo: Reforzar el trabajo institucional con instrumentos informáticos que ayuden a mejorar los distintos 
niveles organizativos de Cáritas Diocesana de Sevilla.

Implantación, seguimiento y formación de programas informáticos de acogida y gestión de cuentas 
para las Cáritas parroquiales; mantenimiento de los sistemas y asesoramiento informático a los agentes 
de Cáritas Diocesana de Sevilla; desarrollo de programas específicos según a las necesidades de los 
servicios, departamentos y/o proyectos.

Equipo de trabajo: 1 voluntario y 2 técnicos.

DONANTES

PARTICULARES EMPRESAS TOTAL

124 26 150

                  ATENCIONES REALIZADAS
AÑO 2015 2016

CÁRITAS PARROQUIALES 192 120

CENTROS Y PROYECTOS DIOCESANOS 137 110

INSTITUCIONES 99 71

OTROS 14 15

TOTAL 442 316

En 2016 se visitaron 43 Cáritas parroquiales. Se realizaron 11 implantaciones y 32 
visitas de seguimiento. De las 246 Cáritas parroquiales de la Archidiócesis, 139 están 
ya informatizadas.
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6. programas especializados
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6.1     PROGRAMA DE Inmigrantes

PROYECTO NAZARET

Objetivo: Acompañar de manera integral a personas inmigrantes (hombres, mujeres y/o familias), en 
situación de vulnerabilidad, en la adquisición de las habilidades necesarias para desenvolverse con autonomía 
en la sociedad receptora.

	 Este acompañamiento se ha realizado a través de: 

•	 4 viviendas semituteladas y su correspondiente sostenimiento.
•	 Atención y acompañamiento educativo, social, jurídico y psicológico.
•	 Actividades formativas: español, matemáticas, lectoescritura, informática, habilidades 
domésticas, cocina, formación social e intercultural y habilidades parentales.

Equipo de trabajo: 35 voluntarios y 9 técnicos.

Perfil del participante: Personas extranjeras en situación regular, irregular e incluso personas que ya han 
obtenido la nacionalidad española de la que carecen sus familiares (hijos, cónyuge o pareja y ascendientes) 
por lo que continuan rigiéndose por el régimen de extranjería. 

PERSONAS ATENDIDAS

RESIDENTES CENTRO DE DÍA
TOTAL

EDAD HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

+ 65 0 0 1 0 1

31-65 8 0 29 48 85

18-30 44 3 28 20 95

16-18 0 0 2 0 2

- 16 0 1 0 0 1

TOTAL 52 4 60 68 184

El Proyecto Nazaret atendió en 2016 a un total de 184 inmigrantes.

*Resulta alarmante la doble discriminación que sufren muchas mujeres atendidas, por su 
condición de mujeres y de inmigrantes. También se ha atendido a muchas personas que han 
perdido su autorización de residencia y trabajo, y han caído en situación de irregularidad 
sobrevenida, con el consiguiente aumento del riesgo de inestabilidad y explotación laboral.
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Trabajo en red:

	 - Brigada de Extranjería, Centro de Inserción Social de Sevilla, Defensor del Pueblo Andaluz, 
	   Defensora del Pueblo Español y el turno de Oficio de Extranjería.
	 - CEAR y Sevilla Acoge.

A destacar:

	- El trabajo iniciado en 2016 con las entidades “Espacios Berakah” y CVX-Sevilla, Casa Mambré. 
Esto ha permitido dar mayor continuidad y acompañamiento a los procesos de inclusión de las 
personas migrantes que han pasado por Nazaret, propiciando además espacios de convivencia 
intercultural. 

EN LAS CÁRITAS PARROQUIALES

Algunas Cáritas parroquiales desarrollan dentro de su acción social, iniciativas específicas para inmigrantes, 
con el objetivo de facilitar su inserción y desarrollo social. En 2016 atendieron a 93 personas.

“Proyecto Nazaret es ahora la familia que me cuida para que 
yo pueda seguir cuidando de la familia que dejé atrás”.

Participante del proyecto

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE PARTICIPANTES

SEVILLA 1
Ntra. Sra de los Remedios Taller de cocina / Clases de Español 12

Omnium Sanctorum Proyecto de inmigrantes 3

SEVILLA II Ntra. Sra. de los Ángeles y Santa 
Ángela de la Cruz 

Proyecto de inmigrantes 2

OESTE

Ntra. Sra de belén (Tomares) Clases de Español 8

Ntra. Sra. de la Asunción (Albaida 
del Aljarafe)

Clases de Español 6

San Rafael (Isla Mayor) Proyecto de inmigrantes 20

ESTE
Santiago el mayor (Utrera) Proyecto de inmigrantes 40

Ntra. Sra. de la Oliva y San José 
Obrero (Dos Hermanas)

Proyecto de inmigrantes 2

                                                                                 TOTAL              93
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6.2      PROGRAMA DE  eMPLEO

CENTRO DIOCESANO DE EMPLEO

Objetivo: Integración sociolaboral de personas en situación de vulnerabilidad mediante procesos planificados 
e individualizados de acompañamiento al empleo.

Estos procesos se han desarrollado a través de cinco actuaciones:

- Valoración inicial y acogida para que cada persona realice el proceso de empleabilidad ajustado  
a sus necesidades. Implica la coordinación con las Cáritas parroquiales y otras entidades locales.

- Formación para el empleo: prelaboral (Mantenimiento de edificios, Empleada de hogar), 
profesionalizadora (Mantenimiento de edificios, Limpieza de superficies) y en el puesto de 
trabajo (Operario de limpieza).

- Orientación laboral grupal e individual con la finalidad de mejorar el nivel de empleabilidad de 
las personas destinatarias de esta acción (enseñanza de técnicas y herramientas de búsqueda de 
empleo).

- Agencia de colocación - servicio de intermediación laboral (prospección del mercado de 
trabajo, gestión de ofertas y organización de las prácticas en empresas).

- Acompañamiento a voluntariado de Caritas parroquiales para la formación en temas de 
empleo. Durante el 2016 se han realizado 37 sesiones formativas.

Equipo de trabajo: 18 voluntarios y 16 técnicos.

Perfil del participante: Personas mayores de 45 años, desempleadas de larga duración con formación 
básica o sin finalizar (70%), y con dificultades económicas. Son personas que, por la recesión económica, 
fueron expulsados del mercado de trabajo y difícilmente encuentran oportunidades. Tienen una fuerte 
carga de frustración y sentimiento de rechazo del mercado laboral. 

*Una persona con un periodo largo de desempleo tiene menos posibilidades de reincorporación 
laboral. Concretamente, las mujeres se encuentran con importantes barreras de acceso al mercado 
de trabajo. Suelen tener estudios básicos y generalmente sus familias dependen de ayudas sociales 
para cubrir las necesidades de la vida diaria. La mayoría padece desempleo de larga duración.
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En 2016, 111 personas encontraron empleo a través de las gestiones del 
Centro Dicoesano.
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TOTAL DE Personas atendidas

EDAD Hombres Mujeres TOTAL
31-65 447 894 1.341
18-30 144 288 432
16-18 5 10 15

TOTAL 596 1.192 1.788

De las 1.788 personas atendidas, 108 participaron en procesos formativos, 486 recibieron orientación 
laboral, y 1.194 entraron en procesos de intermediación.

Trabajo en red: 

- Cáritas Española, Plataforma del Empleo del Hogar de Sevilla, Redes de Empleo de Sevilla, centros de salud, 
Observatorio Permanente de la Inmigración, Proyecto Hombre, Centro de Acogida Miguel de Mañara, 
Centro de Atención a la Mujer, Comisión Española de Ayuda al Refugiado, Fundación RAIS, Centro de 
Orientación Familiar, BIOALVERDE S.L. y Acción Conjunta contra el Paro.

A destacar:

- Inauguración de las instalaciones del Centro Diocesano de Empleo.
- En 2016, 111 personas encontraron empleo a través de las gestiones del Centro Dicoesano. 58 personas 
	  desde Orientación Laboral, 29 desde Intermediación y 24 desde Formación, tras las prácticas en empresas.
- Nueva especialidad formativa: Formación en el Puesto de Trabajo.
- Prácticas en parroquias y empresas:

CURSO ENTIDAD

Limpieza 
de grandes 
superficies

Parroquia de la Blanca Paloma y centros de Cáritas.
Empresas: Brillasol, S. L./ Hotel Zenit Sevilla/ Concentra Servicios, S.A./ Hotel Novotel Marqués 
del Nervión/ Fundación Valentín de Madariaga/ Grupo Eulen

Mantenimiento 
y reparación de 
edificios

Parroquias: San José (San Juan de Aznalfarache)/ San Agustín (Alcalá de Guadaíra)/ San Juan Pablo 
II (Montequinto)/ y en Sevilla en San José y Santa María, Blanca Paloma y Ntra. Sra. del Mar.
Empresas: Hotel AC Sevilla/ Hotel Un Patio al Sur/ Hospital Quirón Salud Sagrado Corazón/ 
Fundación Valentín de Madariaga/ Singular Apartments/ Grupo Eulen/ Clece/ Leroy Merlin/ 
Concentra Servicios, S.A.
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EN LAS CÁRITAS PARROQUIALES

Existen 5 proyectos parroquiales dedicados a la formación o la experiencia laboral. En 2016 participaron 69 
personas.

VICARÍA CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE PARTICIPANTES

ESTE
Ntra. Sra. de los Ángeles y San José de Calasanz (Montequinto) Taller de electricidad 2

Sta. María de la Asunción (Mairena del Alcor) “Sacando brillo a Dios” 7

OESTE
Ntra .Sra. de la Asunción (Albaida del Aljarafe) Huerto Solidario 14

Ntra. Sra. de Belén (Tomares)
Cursos de peluquería, camarera 
de pisos y ayudante de cocina

20

SUR San Sebastián (Estepa) y Santa María (Estepa)

Apertura de Iglesias 3

Curso de cocina 10

Huerto social 13

TOTAL 69

6.2 PROGRAMA DE EMPLEO

“Agradezco a todo el equipo de empleo el trabajo que realizan con las personas que, como yo, se 
encuentran en una situación de desempleo, con la desesperación y el desánimo que esto supone. 
Gracias a este equipo volvemos a recuperar la esperanza y las ganas de luchar por una vida digna”.

Elena (participante de taller)
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En 2016 se recibieron 114 demandas solicitando plaza en 
el Centro Amigo. pudieron beneficiarse de este servicio 46 
personas. Las Cáritas parroquiales atendieron a 483 personas 
que viven en la calle.
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6.3      PROGRAMA de atención a personas en situación
de exclusión social

CENTRO AMIGO

Objetivo: Acompañar a las personas que viven en situación de exclusión social, en sus procesos de 
desarrollo individual encaminados hacia la autonomía y la inserción.

El Centro Amigo es un espacio residencial de acogida y centro de día con una capacidad total para 40 
personas, 20 para cada régimen.
	
	 Este acompañamiento se ha realizado a través de: 

- Acogida y valoración de demandas e ingresos.
- Atención e intervención social, médica, psicológica, educativa y jurídica.
- Acompañamiento en servicios: ropero, alimentación, higiene…
- Talleres ocupacionales para la recuperación y/o aprendizaje de habilidades (atención, memoria, 
  alfabetización, hábitos de higiene, físicas, sociales, emocionales, tolerancia a la frustración, 
  ocio y tiempo libre, cocina, domésticas).
- Sensibilización y denuncia sobre las dificultades de las personas sin hogar y la vulneración de 
  sus derechos.
- Participación en diferentes mesas de coordinación, trabajo y estudio de la ciudad de Sevilla.

Equipo de trabajo: 30 voluntarios y 20 técnicos.

Perfil del participante: Suele ser hombre, de más de 45 años de edad, con abuso de sustancias tóxicas, 
deficiente estado de salud (VIH/SIDA, tuberculosis, hepatitis), presencia de trastornos de salud mental, 
carencia de recursos económicos y de vivienda. Sin formación académica, con problemas judiciales y 
ausencia de apoyo familiar y social.

PERSONAS ATENDIDAS
EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
25-35 1 2 3
36-45 7 3 10
46-55 3 19 22
+55 1 7 8
Total 12 34 46
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6.3 PROGRAMA de atención a personas
 en situación de exclusión social

Trabajo en red:

Participación en mesas y comisiones de coordinación de personas sin hogar.
- Mesa Estratégica y Técnica de Entidades de Sevilla 
- Comisión de Salud Mental de Sevilla
- Equipos de Prioridad de Cáritas Regional de Andalucía

A destacar:

- Visitas al centro de diversas organizaciones, colegios, comunidades parroquiales, hermandades y 
  plataforma del voluntariado. Han facilitado la comunicación, normalización y sensibilización.
- Nuevos talleres para la participación, responsabilidad y proactividad de la persona. 
- Jornadas de puertas abiertas para dar a conocer el centro, promover la coordinación entre recursos 
y mejorar el acompañamiento de las Cáritas parroquiales a personas sin hogar. 

EN LAS CÁRITAS PARROQUIALES

Siete Cáritas parroquiales tienen proyectos propios de atención a personas sin hogar. Su función principal es la 
asistencia en la calle. Facilitan material e información sobre los distintos recursos sociales.  

VICARÍA
CÁRITAS PARROQUIAL NOMBRE

PARTICIPANTES

SEVILLA 1

H M TOTAL

San Vicente Mártir “Levántate y anda” 135 33 168

San Sebastián “Lázaro” 114 12 126

Cáritas Universitaria
Atención a personas 

sin hogar
34 11 45

Los Remedios “Emaús” 113 22 135

ESTE Ntra. Sra. del Rocío (Dos Hermanas)
Atención a personas 

sin hogar
8 1 9

TOTAL 404 79 483
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“Cáritas me ha ayudado a venir de nuevo al mundo. Me ha dado la oportunidad de formarme y acceder 
a un trabajo. En Bioalverde he encontrado  personas que se preocupan por mí, dispuestas a ayudarme y 
a levantarme cuando caigo, a las que me agarro para perder el vértigo, que me enseñan y creen en mí. 
Tengo una nueva vida y una nueva familia”.

José Manuel García (empleado de inserción en Bioalverde S.L.)

6.5        PROYECTOS DE ECONOMÍA SOCIAL6.4          Proyectos de economía social
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BIOALVERDE

Objetivo: La inserción social y laboral de personas en situación de exclusión a través de la agricultura 
ecológica. Se realiza mediante la formación y el trabajo de explotación de un huerto ecológico, la cosecha, 
distribución y venta del producto.

Equipo de trabajo: 9 voluntarios, 6 trabajadores de inserción y 4 técnicos.

Perfil del participante: Personas en riesgo o situación de exclusión social.

Trabajo en red:

- Más que Lechuga.
- Red Andaluza de Semillas.
- Asociación Montequinto Ecológico.
- Ecovalia.
- Andeis.

A destacar:

- 6 personas empleadas bajo inserción laboral.
- Curso de Agricultura Ecológica con 16 participantes y formación complementaria.
- Ejecución de infraestructuras para desarrollar la actividad agrícola comercial (pozo, caminos, vallado...).
- Campaña de sensibilización, difusión y de voluntariado.
- Convenios para prácticas de estudiantes (ONECCO, MTRAINING, INKOMA)
- Convenio de colaboración y cooperación con otras entidades (RAS, Albert Vieille, OXFAM).

En 2016, Bioalverde creó 
6 puestos de trabajo para 
la inserción sociolaboral. 
Repartió 821 cajas y cerró el 
año con 122 socios.

Cajas repartidas

6.4 PROYECTOS DE eCONOMÍA SOCIAL
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El proyecto textil ha permitido crear 5 puestos de trabajo y reciclar 
casi 250 toneladas de ropa.

“Llevo diez meses soñando en una experiencia muy positiva, desarrollando una de mis actividades preferidas, 
que es la de conducir, rodeado de personas que han tenido presente mi dignidad, por lo que me he sentido 
muy realizado e implicado en este proyecto junto a mis compañeros de diario. Me he sentido una persona 
respetada, con plenos derechos, haciéndome partícipe”

José, 55 años, (trabajador en el Proyecto Textil).
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PROYECTO TEXTIL

Objetivo: recogida, almacenaje y envío de textiles para promover el empleo y la economía desde una 
perspectiva social (empleo a personas en riesgo de exclusión social) y ecológica (reutilización y reciclado). 

Para ello se han realizado las siguientes acciones:

- Desarrollo de campaña de sensibilización y difusión.
- Contrato de trabajo a 5 personas y desarrollo de un plan personalizado de inserción adecuado 

a la realidad de cada trabajador.
- Instalación de 35 contenedores en diferentes Cáritas parroquiales y entidades. 
- Recogida, almacenaje, envío del material a planta de reciclaje.

Equipo de trabajo: 1 voluntario y 6 técnicos.

PARROQUIA/CENTRO KILOS PARROQUIA/CENTRO KILOS

Ntra. Sra. de las Veredas 3.007 Los Remedios 14.639

Ntra. Sra.de los Ángeles 7.122 San Juan Bosco 13.219

San José y Santa María 4.598 La Milagrosa 6.743

Colegio Santo Ángel 3.886 Los Redentoristas 11.330

San Lucas Evangelista 3.772 Centro Arrupe 9.649

San Juan XIII 3.994 San Antonio María Claret  14.211

San Pablo 4.042 Colegio Maristas 4.848

San Bernardo 2.771 San Sebastián 7.039

Sagrado Corazón 1.821 Centro de Trabajo del Proyecto 27.369

Ntra. Sra. de la Oliva (Dos Hermanas) 20.778 Ntra. Sra. de la Antigua 3.266

San Sebastián  (Alcalá) 9.299 Ntra. Sra. de Lourdes 8.592

Ntra. Sra.de Lourdes (Bormujos) 4.376 Divina Pastora 9.736

San Jerónimo 1.718 San Felipe Neri 3.676

San Juan Pablo II 4.121 La Resurreción 4.791

San Diego de Alcalá 6.578 San José Obrero 4.226

Fundacion Persán 2.008 San Isidro Labrador 3.490

La Consolación (Osuna) 2.589 San Ignacio de Loyola 563

Ntra. Sra. de los Ángeles y San José de Calasanz 
(Montequinto)

1.812 San José de la Rinconada 12.769

TOTAL 248.448

6.4 PROYECTOS DE eCONOMÍA SOCIAL
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6.5        PROYECTO DE ACOMPAÑAMIENTO EN EL CENTRO DE 
	ED UCACIÓN ESPECIAL sAN pELAYO

Objetivo: Facilitar a niños y jóvenes con necesidades educativas especiales, los apoyos y recursos sociales 
necesarios para incrementar su desarrollo personal, social y laboral.

Las acciones desarrolladas en 2016 para conseguirlo fueron::

- Atención social a alumnos y a sus familias.
- Asesoramiento técnico al equipo docente sobre intervención social.
- Fomento al asociacionismo de padres y madres para mejorar su participación en el centro.
- Colaboración económica para actividades terapeúticas.
- Apoyo al equipo docente del Programa de Transición a la Vida Adulta y Laboral en el diseño 
  y desarrollo de itinerarios de inserción del alumnado.
- Colaboración económica para material pedagógico, equipamiento y adecuación de instalaciones.

Equipo de trabajo: 4 voluntarios y 1 técnico.

Perfil del participante: Personas de 3 a 21 años con discapacidad intelectual.

CURSO 2016/2017
EDAD Hombres Mujeres TOTAL
19-30 9 12 21
16-18 24 12 36

Menos de 16 57 30 87
TOTAL 90 54 144

Trabajo en red: Coordinación con recursos sociales como el Equipo de Tratamiento Familiar, el Servicio 
de Protección de Menores, el Centro Base de Valoración y  Orientación, las unidades de estancia diurna 
con terapia cupacional, así como asociaciones o fundaciones específicas en relación a la discapacidad.

A destacar: 

- La situación económica y social de estos últimos años repercute en un deterioro de las expectativas 
familiares con respecto a la posible inserción laboral de los hijos con discapacidad. 

- Los menores con discapacidad requieren de terapias rehabilitadoras que no cubren, en su mayoría, los 
sistemas de protección pública, por lo que suponen un gasto difícil de afrontar por muchas famiñlias.

- La Ley de Dependencia continúa bloqueada, tanto las nuevas baremaciones de niveles de dependencia 
como el cambio en el Programa Individualizado de Atención (PIA).
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Objetivo: Dar a conocer la realidad social y sus causas, mediante la comunicación y sensibilización, 
constituyéndonos en una comunidad que anuncia, denuncia y vive la experiencia del compromiso, de 
la comunión fraterna y de la comunicación cristiana de bienes, despertando la conciencia personal y 
comunitaria que posibilite la participación y el compromiso en la construcción de una sociedad más justa 
y solidaria.

Actuaciones:

	 - Campañas y acciones de sensibilización.

Campaña Institucional “Practica la justicia, deja tu huella”.
Campaña “Hazme visible.Nadie sin Hogar”.
Campaña “Enlázate por la justicia” en espacios comunes y colegios. 
Presencia social en el día de la Caridad. 
Campaña informativa sobre la asignación tributaria “Mejor 2”.  
Colaboración en la “Acción Conjunta contra el Paro” de la Archidiócesis de Sevilla.

	 - Herramientas de comunicación.

Boletín informativo: 2 números anuales con una tirada de 1.000 ejemplares distribuidos a las 
Cáritas parroquiales, centros y proyectos. Cada uno tiene su versión digital colgada en la web.

Boletín digital: 10 números anuales. Enviado cada uno a unas 1.500 personas.

Página Web: www-caritas-sevilla.org ha recibido 42.150 visitas y ha publicado 178 entradas.

Facebook:  De 2.379 a 2.814 seguidores. 372 publicaciones, con 510.678 impresiones. 

Twitter: De 3.959 en 2015 a 4.604 en 2016. 295 publicaciones, con 538.882 impresiones.

	 - Relación con los medios de comunicación.

110 intervenciones en diversos medios de comunicación. 64 de ellas debido al impacto de la 
presentación de la Memoria 2015, el nuevo Centro Diocesano de Empleo, la Campaña por las 
Personas sin Hogar y el proyecto textil.

7. COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN
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Entidades con corazón. Promover acciones de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en aquellas 
empresas de nuestro entorno, que muestran valores de solidaridad, justicia, respeto e igualdad.

 En 2016 colaboraron 38 entidades, 12 de ellas nuevas y 2 renovaciones.

Relación de Entidades con Corazón en 2016

ABASTEC
ABACO

AMPLIFON
ASOCIACIÓN EMPRESARIAL DE HOSTELERÍA 

DE SEVILLA Y PROVINCIA
AUTOCARES ZAMBRUNO S.L.

BNI SVC MOTIVACIÓN
BORBOLLA ASOCIADOS

BRENNTAG QUIMICA SAU
CENTRO UNESCO DE SEVILLA

CLÍNICAS BLACK & WHITE
CLÍNICA DOCTORES CALVO SCP

CLÍNICAS ODONTOLÓGICAS DEIMPLANT
COLEGIO OFICIAL DE PROCURADORES

COLEGIO OFICIAL DE ADMINISTRADORES DE FINCAS
COLEGIO OFICIAL DE ABOGADOS

COLEGIO OFICIAL GRADUADOS SOCIALES
COMITÉ RENE CASSIN

CONSEJO ANDALUZ DE COLEGIOS OFICIALES 
DE FARMACEÚTICOS

CUATRO GASA
DONADÍO

EL CORREO DE ANDALUCÍA
ELECTRODOMESTICOS MARYSOL

FRIOCALOR SEVILLA
FUNDACIÓN ODONTOLÓGICA SOCIAL LUIS 

SEIQUER
GB CLÍNICA DENTAL

GUIAS SOLIDARIOS DE SEVILLA
HOTEL PATIO AL SUR
HUMAN & PARTNERS
IMPRESIONES ORDAZ

LEROY MERLIN
ÓPTICA UNIVERSITARIA
ÓPTICA GELVES VISIÓN

OPTICALIA SUR ÓPTICAS SL
ORTOPEDIA Y FARMACIA MARÍA AUXILIADORA 

SALUDVISIÓN
SERENÍSIMA IBERIA S.L.

YVES ROCHER
ELFOS Y CALCETINES
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8. ADMINISTRACIÓN Y RESUMEN ECONÓMICO

Ingresos 2016

PARROQUIAS
1.351.410,12€

27,3%SOCIOS
520.527,62€

10,5%

DONANTES Y LEGADOS
927.764,48€

18,8%

OTROS PROPIOS
703.714,39€

14,3%

SUBVENCIONES
1.436.847,44€

29,1%

TOTAL DE INGRESOS 4.940.264,05€
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SERVICIOS GENERALES 
(informática, logística, otros...)

629.830,99€
12,1%

ADMINISTRACIÓN
145.474,82€

2,8%
COMUNICACIÓN

138.565,61€
2,7%

EMPLEO
662.850,01€

12,6%

INCLUSIÓN SOCIAL
1.640.257,34€

31,5%

TERRITORIOS
(Cáritas parroquiales)

1.694.939,43€
32,5%

COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL

300.000€
5,8%

TOTAL DE INVERSIÓN: 5.211.918,20€

Inversión 2016
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0

6.037.343€

8.205.145€

4.838.980€ 5.055.993€ 4.940.264€

2012 2013 2014 2015 2016

Comparativa de ingresos 2016

ADMINISTRACIÓN Y RESUMEN ECONÓMICO

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000
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Comparativa 2012-2016, 
según tipo de ingresos

Comparativa 2012-2016, 
según tipo de inversión
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Comunicación Administración
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1.000.000

1.500.000
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generales
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Inauguración del Centro Diocesano de Empleo

El 28 de octubre de 2016, el arzobispo de Sevilla, D. Juan José Asenjo, inauguró el Centro Diocesano de 
Empleo, gesto realizado por la Iglesia de Sevilla con motivo del Año de la Misericordia convocado por 
el Papa. Este hecho ha permitido unificar las actuaciones de Cáritas Diocesana de Sevilla, en materia de 
empleo, en un mismo espacio, ampliando así la oferta de actuaciones.

El traslado al nuevo centro ha supuesto la unificación de dos equipos de trabajo, lo que ha favorecido la 
dinámica de trabajo conjunta. Este cambio ha supuesto también la incorporación de nuevos voluntarios.

9. ACCIONES SIGNIFICATIVAS

Coordinación en red de los proyectos de personas sin hogar

Durante 2016 se consolidó un grupo de coordinación de proyectos parroquiales de personas sin hogar 
(“Lázaro”, “Levántate y Anda”, Cáritas Universitaria, Parroquia Nª Sª del Rocío de Dos Hermanas, Emaús 
y Redentoristas) y Centro Amigo, con el objetivo de crear una línea común de trabajo y atención a estas 
personas, tanto desde los proyectos de rutas como desde el recurso especializado que ofrece Cáritas.
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Acción Conjunta contra el Paro

La lucha contra el paro sigue siendo una prioridad para la Iglesia y, concretamente, para Cáritas. Por 
este motivo, el pasado año continuó su trabajo, junto a otras organizaciones para continuar la Campaña 
“Iglesia Unida por el Trabajo Decente”. Así, en 2016 se realizaron tres nuevos encuentros diocesanos para 
concienciar sobre la realidad laboral en la que vivimos y compartir proyectos alternativos que conducen 
a la una economía diferente, más solidaria y acorde con el mensaje del Evangelio. Para llevar a cabo esta 
acción, se volvieron a elaborar nuevos materiales formativos para el trabajo de las parroquias.

Consolidación del Proyecto Textil

El desarrollo de este proyecto cerró 2016 con 35 contenedores instalados y la recogida de 250 toneladas. 
Lo más importante, además de facilitar el reciclaje y el cuidado del medio ambiente, ha sido, sin duda, la 
colocación de 6 personas en proceso de inserción laboral.
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10. PROPUESTAS PARA UNA SOCIEDAD MÁS			   PARTICIPATIVA, MÁS JUSTA Y MÁS INCLUSIVA

1. Igualdad y no discriminación

Potenciar medidas que favorezcan la igualdad real entre las personas y desarrollar medidas que eviten 
la discriminación en cualquiera de sus manifestaciones: étnica, de origen, de género, religión, opinión o 
cualquier otra condición o circunstancia personal o social. 

2. Empleo

En la medida en que el empleo es uno los pilares más importantes para la inclusión, exigimos, definir -en 
coordinación con los agentes, entidades sociales y sector empresarial que intervienen en este campo- 
programas de Formación y Empleo dirigidos a grupos vulnerables e instrumentos específicos de políticas 
activas de empleo, acorde con las necesidades reales del mercado laboral y la situación actual. 

3. Sanidad

Seguir garantizando en Andalucía los niveles actuales de cobertura sanitaria universal y gratuita para todas 
las personas residentes en nuestra comunidad; y corregir las desigualdades que hacen que determinados 
grupos de población tengan una menor atención sanitaria, menos esperanza de vida, mayor morbilidad y 
en consecuencia menor calidad de vida. 

4. Vivienda

Hacer efectiva la Ley Reguladora del Derecho a la Vivienda en Andalucía, aumentando el porcentaje mínimo de 
vivienda pública construida y dotándola de los recursos necesarios. Adoptar medidas urgentes para ayudar a las 
familias amenazadas por la ejecución de sus hipotecas, así como instaurar por ley la dación en pago.

5. Dependencia

Reforzar el sistema de la Ley de Promoción de la Autonomía Personal y de Atención a la Dependencia y su 
financiación, como uno de los pilares del estado de bienestar, garantizando que la Comunidad Autónoma y 
los ayuntamientos puedan seguir desplegándola de acuerdo con los plazos y los objetivos previstos. Revisar el 
sistema de baremación para corregir las carencias y las disfunciones que han ido aflorando en el proceso de 
despliegue de la ley.



51

10. PROPUESTAS PARA UNA SOCIEDAD MÁS			   PARTICIPATIVA, MÁS JUSTA Y MÁS INCLUSIVA

6. Inclusión social

Aprobación de una ley de inclusión social en Andalucía que ayude a consolidar el estado de bienestar, 
contando con los recursos y medios adecuados, una mejor coordinación con los gobiernos locales y 
desarrollando un modelo de intervención integral comunitaria que comprenda no solo a la ciudadanía 
andaluza sino a todos aquellos residentes en el territorio, con independencia de la situación administrativa 
en la que se encuentren. Esta ley debería reconocer, el derecho subjetivo a una renta mínima, como apoyo 
para personas y familias, con objeto de garantizarles los medios necesarios para la subsistencia en los 
procesos de integración social y/o laboral.

7. Educación

Asegurar la escolarización efectiva de toda persona en edad obligatoria y crear las condiciones para mejorar 
sustancialmente los resultados educativos a todos los niveles. La escolarización efectiva supone prevenir 
el abandono prematuro de las aulas, el absentismo, abordar con alternativas el fracaso escolar y evitar 
las prácticas de segregación en centros-gueto de los grupos desfavorecidos. La mejora sustancial de los 
resultados educativos comprende: programas de apoyo, refuerzo educativo y programas de becas y ayudas 
dirigidos a grupos vulnerables. 

8. Voluntariado, cooperación y recursos

Promocionar la acción voluntaria organizada entre la ciudadanía y garantizar la atención social de los 
colectivos a través de las personas voluntarias y el personal contratado de las organizaciones del Tercer 
Sector, tanto en Andalucía como en los países en desarrollo a través de la cooperación, estableciendo un 
sistema de financiación transparente, justo, suficiente y coherente que dé lugar a un marco de intervención 
de calidad, generador de igualdad de oportunidades.

9. Economía social y solidaria
 
Apuesta por la economía social y solidaria en la contratación pública: cláusulas sociales y ambientales. En la 
adjudicación de la gestión y ejecución de servicios, obras y políticas públicas, Cáritas propone dar prioridad 
a empresas de economía social y solidaria, en especial cooperativas y pymes, de acuerdo a criterios de 
eficiencia, transparencia, calidad, democracia interna, y responsabilidad ambiental y social.
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PÚBLICAS

11. ENTIDADES COLABORADORAS

Ministerio de Empleo 
y Seguridad Social

Ministerio de Sanidad, Servicios 
Sociales e Igualdad

Fondo Social Europeo

PRIVADAS

Real Maestranza 
de Caballería de Sevilla

Consejo Andaluz de Colegios 
Oficiales de Farmaceúticos

Fundación Amancio Ortega
Europa International 

School

Fundación Persán Fundación Ebro-Foods E.R. Hidraúlica S.L. Obra Social La Caixa

Inmobiliaria del Sur Hermandad del Gran Poder Fundación Banco de Alimentos Ayesa

Ártica Logística

Ayuntamiento de Sevilla Instituto Andaluz de la Mujer Consejería de Salud Consejería de Igualdad
y Políticas Sociales
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Ministerio de Empleo 
y Seguridad Social

Ministerio de Sanidad, Servicios 
Sociales e Igualdad

Fondo Social Europeo

12. DIRECTORIO DE SERVICIOS

SEVICIOS GENERALES 
DE CÁRITAS DIOCESANA DE SEVILLA

Plaza San Martín de Porres nº 7
41010-Sevilla

Telf. 954 34 71 84  

PROYECTO NAZARET
C/ Ciclismo 46-48

41020-Sevilla
Telf. 954 21 65 46

CENTRO DIOCESANO 
DE EMPLEO

C/ Chucena, 22-24
41006 Sevilla

Telf. 954 50 12 62

CENTRO AMIGO
C/Santísimo Cristo de las Tres Caídas nº 4 

41010-SEVILLA
954 34 26 15




